Leistungs- und Zahlungsbedingungen

§ 1 Allgemeiner Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle gegenwartigen und kiinftigen Geschaftsverbindungen

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen werden selbst bei Kenntnis nicht Vertrags-
bestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich schriftlich zugestimmt.

Verbraucher i. S. dieser Geschéftsbedingungen sind natiirliche Personen, mit welchen in Geschaftsbeziehungen getreten wird,
ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbsténdige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer i. S. dieser Geschaftsbedingungen sind nattirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesell-
schaften, mit welchen in Geschéftsbeziehung getreten wird und die beim Abschluss des Rechtsgeschéftes in Austibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handeln.

Kunde i. S. dieser Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 2 Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend.

Mit der Beauftragung von Leistungen erklart der Kunde verbindlich, die beauftragte Leistung bestellen zu wollen. Wir sind
berechtigt, das in dieser Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei uns anzunehmen.
Die Annahme kann entweder schriftlich oder durch Aufnahme der ausfiihrenden Arbeiten oder Auslieferung der Ware an den
Kunden erklért werden.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, erfolgt die Erbringung von Leistungen und Lieferung von bestellter
Ware einem Unternehmen gegeniiber zu unseren am Tag der Leistungserbringung giltigen Preis.

Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Der
Kunde wird tber die Nichtverfligbarkeit der Leistung unverziiglich informiert. Durch den Kunden bereits erbrachte Leistungen
werden unverziglich zuriickerstattet.

Kostenermittiung, Angebote, Entwiirfe, Zeichnungen und Berechnungen bleiben unser Eigentum und diirfen ohne unsere Zu-
stimmung weder genutzt, vervielfaltigt noch dritten Personen zuganglich gemacht werden. Sie sind im Falle der Nichterteilung
oder Beendigung oder Stornierung des Auftrages unverziiglich zurlickzugeben. Bei Nichteinhaltung oben genannter Vereinbarung
sind wir berechtigt, ein pauschales Planungshonorar zu verlangen.

Behdrdliche und sonstige Genehmigungen sind — soweit nicht ausdriicklich und in schriftlicher Form anders vereinbart ist — vom
Auftraggeber zu beschaffen. Alle Preise gelten nur bei ungeteilter Bestellung der angebotenen Leistungen und bei
ununterbrochener Montage.

Soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, werden Montagen, Regiearbeiten und Reparaturen mit den zum Tag der
Ausflihrung jeweils geltenden Stundensétzen berechnet.

Maler-, Installations- und Trockenarbeiten sowie alle anderen baulichen Nebenarbeiten gehéren — soweit dies nicht von uns
schriftlich angeboten wurde und der Auftrag zur Ausfiihrung von uns nicht in schriftlicher Form bestatigt wurde — nicht zu unserem
Leistungsumfang.

Fir Rechnungsstellung ist unsere jeweilige Auftragsbestatigung maBgebend. Mehrlieferungen und Anderungen und solche, die aus
einer vorherigen uns nicht bekannten baulichen Situation entstehen, werden gesondert nach Aufwand berechnet.

Demontage alter Einrichtungen und Anlagen, sowie Arbeiten, die nicht ausdriicklich in unserem Leistungsumfang beschrieben
sind, sind nicht in unseren Preisen enthalten.

Vorarbeiten und Versuche, die auf Wunsch des Auftraggebers ausgefiihrt werden, werden gesondert berechnet.

Verzogert sich die Montage infolge einer versaumten, verspateten oder mangelhaften Durchfiihrung der erforderlichen Bauvor-
arbeiten, wegen Behinderung der Monteure durch Bauhandwerker oder aus einem anderen, von uns nicht zu vertretenden
Grund, sind die uns hieraus entstehenden Kosten zu vergiiten. Soweit wir Ware fiir den Besteller infolge Verzégerung und
Abnahme oder Nichtabnahme einlagern, so erfolgt dies auf Kosten und Gefahr des Bestellers.

§ 3 Erflllungsort, Gefahr- und Kostentragung

Erfillungsort ist Miinchen

Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 1 tragt er das Risiko des zufalligen Unterganges, auch wenn die Ware auf der
Baustelle zwischengelagert werden miisste.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 1 geht das Risiko erst mit Ubergabe der Ware an ihn auf ihn tiber.

Sind Ausfiihrungsfristen nicht vereinbart, so ist mit den Arbeiten unverziiglich nach Auftragsbestatigung, spétestens jedoch nach
12 Werktagen nach Aufforderung durch den Besteller zu beginnen, sofern dieser die erforderlichen Genehmigungen beigebracht
hat, ein ungehinderter Montagebeginn auf der Baustelle gewahrleistet und eine eventuell vereinbarte Anzahlung bei uns
eingegangen ist.

Lieferfristen und Termine, die verbindlich und unverbindlich festgelegt werden kénnen, bedrfen der schriftlichen Vereinbarung.
Eine verbindlich vereinbarte Leistungsfrist verlangert sich auch innerhalb des Verzuges, angemessen bei Eintritt hdherer

Gewalt und allen unvorhersehbaren und unverschuldeten Umstanden, die nachweislich auf die Lieferung der Leistung von
erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch dann, wenn diese Umstande bei einem unserer Vorlieferanten eintreten. Diese
Verzégerungen teilen wir unverziiglich dem Kunden mit.

Wenn wir in Liefer- oder Leistungsverzug geraten, ist eine Nachfrist von mindestens drei Wochen zu setzen, nach deren Ablauf der
Kunde zurticktreten kann.

Verzdgern sich Aufnahmen, die Fortfiihrung und/oder der Abschluss der Arbeiten aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat
und schafft er nicht unverztglich Abhilfe auf unser Verlangen hin, so kdnnen wir bei Aufrechterhaltung des Vertrages Schaden-
ersatz verlangen oder dem Kunden eine angemessene Frist zur Vertragserfiillung setzen und erklaren, dass wir den Vertrag nach
fruchtlosem Ablauf der Frist kiindigen werden. Fiir den Fall der Kiindigung steht uns neben dem bis dahin entstandenen Werklohn
ein Anspruch auf Ersatz der Mehraufwendungen zu, die wir fiir das erfolglose Angebot sowie fiir die Aufbewahrung und Erhaltung
des geschuldeten Gegenstandes machen mussten.

Die fiir die Montage erforderlichen Strom- und Wasseranschliisse sind kostenlos vom Kunden zur Verfigung zu stellen.

§ 4 Zahlungen, Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Zahlungen sind 10 Tage nach Rechnungserhalt ohne Abzug fallig. Die Falligkeit wird durch Skontogewahrung nicht hinausge-
schoben, skontierfahig ist nur der Warenwert ohne Fracht und Montageleistungen.

Soweit dem Kunden Zahlungen gestundet werden, wird die gesamte Restschuld sofort zur Zahlung fallig, wenn der Kunde in
Zahlungsverzug gerat.

Die Hingabe von Schecks oder Wechsel erfolgen erfiillungshalber und bedarf unserer ausdrticklichen Zustimmung.

Unsere Rechnungen gelten als anerkannt, wenn nicht innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum schriftlich widersprochen
wird. Wir werden den Kunden mit jeder Rechnung hieriiber unterrichten.

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder von uns anerkannt
wurden. Ein Zurlickbehaltungsrecht kann der Kunde nur austiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis
beruht.

Kommt der Kunde mit Zahlungen in Verzug und wird er erneut zur Zahlung aufgefordert, sind wir berechtigt, Mahnkosten in Hohe
von EUR 13,00 zu verlangen, falls der Kunde nicht nachweist, dass tatséachlich geringere oder gar keine Mahnkosten
entstanden sind.

§ 5 Gewabhrleistung

Ist der Kunde Unternehmer, gelten bei gelieferten Waren handelstiblicher Bruch und Schwund nicht als Sachmangel.
Ist der Kunde Unternehmer, leisten wir fiir Mangel der Ware zunéchst Gewahr durch Nacherfiillung, nach unserer Wahl Nach-
besserung oder Ersatzlieferung (und ggf. Montage) .

Ist der Kunde Verbraucher, gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergtitung (Minderung) oder
riickgangig machen des Vertrages (Ruickritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur
geringfiigigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Rucktrittsrecht zu.

Unternehmer miissen uns offensichtliche Mé&ngel unverziiglich nach Empfang der Leistung schriftlich anzeigen. Anderenfalls ist die
Geltendmachung von Gewahrleistungsrechten ausgeschlossen. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung. Den
Unternehmer trifft die volle Beweislast fiir sémtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst,

fir den Zeitpunkt oder die Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit der M&ngelriige.

Verbraucher missen uns innerhalb einer Frist von zwei Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidrige Zustand

der Ware festgestellt wurde, Uber offensichtliche Mangel schriftlich unterrichten. MaBgeblich fir die Wahrung der Frist ist der
Zugang der Unterrichtung bei uns. Unterlasst der Verbraucher diese Unterrichtung, erléschen die Gewahrleistungsrechte zwei
Monate nach Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht, soweit uns Arglist zur Last gelegt werden kann. Die Beweislast fiir den
Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft den Verbraucher. Wurde der Verbraucher durch unzutreffende Herstelleraussagen
zum Kauf der Sache bewogen, trifft ihn fiir seine Kaufentscheidung die Beweislast. Bei gebrauchten Giitern trifft den Verbraucher
die Beweislast fir die Mangelhaftigkeit der Sache.

Wahit der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherftillung den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm
kein Schadenersatzanspruch wegen des Mangels zu. Wahit der Kunde nach gescheiterter Nachbesserung Schadenersatz,
verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadenersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen
Kaufpreis und Wert der mangelhaften Leistung, dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.
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Ist der Kunde Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsétzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers
als vereinbart. Offentliche AuBerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine

er aBigen Beschafft i der Waren dar.
Schadenersatzanspriiche wegen Nichterfillung, wegen positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei
Vertragsabschluss und aus unerlaubter Handlung sind sowohl uns gegentiber als auch gegentiber unserem Erfiillungs-
bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht worden

ist. Schadenersatzanspriiche wegen Verzuges oder aus Unmdglichkeit der Leistung sind uns als auch gegentiber

unseren Erfiillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen der Hohe nach auf 5% des Nettorechnungswertes beschrankt, soweit

der Schaden nicht vorsétzlich oder grob fahrlassig verursacht worden ist.

Gewabhrleistungsrechte des Kunden verjahren jeweils bei gelieferten Waren mit Beginn mit Ablieferung der Ware

bzw. jeweils bei werkvertraglichen Leistungen mit Abnahme der Leistung, spétestens aber mit bestimmt a

Ingebrauchnahme der Leistung

a. bei einer Sache, die entsprechend ihrer tiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und
dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat in finf Jahren,

b. bei anderen Sachen aus einem Vertrag mit einem Verbraucher in zwei Jahren; Schadenersatzanspriiche des
Verbrauchers wegen eines Mangels in einem Jahr, bei anderen Sachen aus einem Vertrag mit einem
Unternehmer in einem Jahr.

Dies gilt nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist. In diesem Fall unterliegen die Gewahrleistungsrechte des Kunden der

regelmaBigen Verjahrung.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises vor.
Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung und der im 1ang mit dem Ver 1stand noch
entstehenden Forderungen vor.
Der Kunde ist wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im
Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadigung oder Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen, uns die fiir
eine Rechtsverfolgung 2zu erteilen und notwendige Unterlagen zu (ibergeben.
Einen Besitzwechsel der Ware hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.
Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, vom Vertrag
zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen bzw. soweit sie noch nicht verbaut ist, von der Baustelle mitzunehmen.
Wird Vorbehaltsware von uns oder vom Kunden zu einer neuen beweglichen Sache verarbeitet, so erfolgt die
Verarbeitung in unserem Namen und Auftrag. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht gehérenden Gegenstanden, so
erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den
sonstigen verarbeiteten Gegenstanden. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen, uns nicht gehérenden Gegenstanden
g gt oder wird. Erwirbt der Kunde durch die Verbindung, Vermischung oder Vermengung
Alleineigentum, so Tbertréagt er schon jetzt an uns Miteigentum nach dem Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu
den anderen Waren zum Zeitpunkt der Verbindung, Vermischung oder Vermengung.
Der Kunde hat in diesen Féllen die in unserem Eigentum oder Miteigentum stehenden Sachen, die ebenfalls als
Vorbehaltsware im Sinne der nachfolgenden Bestimmungen gilt, unentgeltlich zu verwahren.
Wird Vorbehaltsware vom Unternehmer weiterverauBert, so tritt der Unternehmer schon jetzt die aus den Weiterver-
&uBerungen entstehenden Forderungen gegen Dritte in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware an uns ab, wir nehmen die-
se Abtretung an. Wenn wir an der weiterverauBerten Vorbehaltsware Miteigentum haben, erstreckt sich die Abtretung
der Forderung auf den Betrag, der dem Wert unseres Miteigentumsanteils entspricht. Nach der Abtretung ist der Unter-
nehmer zur Einziehung berechtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaB nachkommt. In diesem Fall ist der Unternehmer verpflichtet, uns
die Schuldner der abgetretenen Forderung zu benennen und diesen die Abtretung anzuzeigen.
Wird Vorbehaltsware vom Kunden oder von uns als wesentlicher Bestandteil in das Grundstick eines Dritten eingebaut,
so tritt der Kunde schon jetzt die gegen den Dritten oder den, den es angeht, entstehenden Forderung auf Vergiitung
in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware einschlieBlich des Rechts auf Einrdumung einer Sicherungshypothek an uns ab,
wir nehmen diese Abtretung an. Absatz 2 bis 5 gelten entsprechend.

§ 7 Kreditwiirdigkeit / Zahlungsunféhigkeit des Kunden

Stellt sich nach Vertragsschluss heraus, dass der Kunde bei Abschluss des Vertrages zahlungsunfahig oder kreditun-
wiirdig war oder der Kunde wird dies nach Vertragsschluss, sind wir berechtigt, unsere Leistung solange zu verweigern,
bis der Kunde die geschuldete Gegenleistung erbracht bzw. fiir diese Sicherheit durch Biirgschaft eines deutschen
Kreditinstitutes geleistet hat. Kommt der Kunde einer entsprechenden Aufforderung zur Sicherheitsleistung unsererseits
nicht innerhalb von einer von uns gesetzten angemessenen Frist nach, so haben wir das Recht, vom Vertrag zurlickzutre-
ten, auch wenn die Gegenleistung noch nicht fallig ist.

Kreditunwirdigkeit liegt insbesondere dann vor, wenn aus anderen Leistungen féllige Forderungen noch nicht bezahlt
sind oder uns eine entsprechende Auskunft einer Bank, eines Kreditversicherers oder einer Auskunftei vorliegt.

§ 8 Haftungsausschluss

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschranken sich unsere Haftungen auf den nach der Art der Ware vorher-
sehbaren, vertr 1en und en Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassiger Pflicht-
verletzung unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen.

Gegentiber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassigen Verletzungen unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten die
Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des Lebens
des Kunden.

§ 9 Datenschutz

Die kundenbezogenen Daten (Name, Vorname, evtl. Zugehérigkeit zu einem Unternehmen oder einer Institution,
personliche Anschrift bzw. Anschrift des Unternehmens oder der Institution, ggf. Telefon- und Telefaxnummer sowie
E-Mail-Adresse, Kundennummer, Anzahl und Kosten der bestellten Produkte und Kopien von Bestelldateien, mit denen
eine Bestellung des Kaufers durchgefiihrt worden ist, werden gespeichert. Diese Angaben werden ausschlieBlich zur
Abwicklung der Bestellung einschl. Rechnungslegung, zur Kontrolle der Zahlungseingange und ggf. Durchfiihrung von
Mahnverfahren sowie zu Kundeninformationszwecken verwendet. Der Kaufer stimmt dieser Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung personenbezogener Daten ausdriicklich zu. Auf Verlangen erhélt der Kaufer Auskunft ber die zu seiner Person
gespeicherten Daten. Wir sind berechtigt, Forderungen, Verweigerung von Scheck- und Wechseleinlésung, Beantragung
von Mahnbescheid / Erhebung der Zahlungsklage bei unbestrittener Forderung, Einleitung von Zwangsvollstreckungs-
massnahmen, Ablehnung oder Anderung der Forderungsversicherung durch den Kreditversicherer, an die GSG Glaubi-
gerSchutzgemeinschaft GmbH (GSG) zu melden. Diese Meldungen erfolgen nur, soweit dies zur Wahrung unserer
berechtigter Interessen, die eines Vertragspartners der GSG oder der Allgemeinheit erforderlich ist. Die GSG speichert
diese Daten und stellt sie den Vertragspartnern zur Verfiigung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Dateniiber-
mittlung glaubhaft darlegen. Die GSG Ubermittelt nur objektive Daten. Sie kénnen Auskunft tiber die sie betreffenden

gespeicherten Daten erhalten, bei der:
GSG GlaubigerSchutzGemeinschaft mbH, Saseler Chaussee 22, D 22391 Hamburg.

Die Auskiinfte erfolgen auf schriftliche Anfrage gemaB § 34 BDSG.
§ 10 Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, wird
als Erfiillungsort aller Anspriiche aus und in diesem Zusammenhang unser Geschaftssitz vereinbart.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist
ausschlieBlich zustandig fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag das Gericht, in dessen Bezirk unser Geschaftssitz
liegt. Dasselbe gilt, wenn der Kunde im Zeitpunkt der Klageerhebung keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland
hat, oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt nicht bekannt ist.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht
bertihrt. Die ganz oder teilweisen unwirksamen Regelungen sollen durch eine Regelung ersetzt werden, deren
wirtschaftlicher Erfolg dem Unwirksamen moglichst nahe kommt. Gleiches gilt fiir Vertragsliicken.
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Lieferungs- und Zahlungsbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir alle gegenwartigen und kiinftigen Geschéftsverbindungen

Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen werden selbst bei Kenntnis nicht Vertrags-
bestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich schriftlich zugestimmt.

Verbraucher i.S. dieser Geschaftsbedingungen sind nattirliche Personen, mit welchen in Geschaftsbeziehungen getreten wird,
ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Unternehmer i.S. dieser Geschaftsbedingungen sind nattirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaf-
ten, mit welchen in Geschéftsbeziehung getreten wird und die beim Abschluss des Rechtsgeschéfts in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Téatigkeit handeln.

Kunde i.S. dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

§ 2 Vertragsschluss
Unsere Angebote sind freibleibend.

Mit der Bestellung der Ware erklart der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Wir sind berechtigt, das in der
Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei uns anzunehmen. Die Annahme kann ent-
weder schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, erfolgt die Berechnung der bestellten Ware einem Unternehmer
gegeniiber zu unserem am Tag der Lieferung gtiltigen Preis.

Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer. Der
Kunde wird Uber die Nichtverfligbarkeit der Leistung unverziglich informiert. Durch den Kunden bereits erbrachte Leistungen
werden unverziiglich zuriickerstattet.

Technische Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des fiir den Kunden
Zumutbaren vorbehalten.

§ 3 Erflllungsort, Gefahr- und Kostentragung
Ist Lieferung der Ware vereinbart, ist die Verladestelle der Ware der Erfiillungsort.

Ist der Kunde Unternehmer i.S.v. § 1, tragt er spatestens ab Ubergabe der Ware an die Transportperson das Belade-, Transport-
und Entladerisiko. Dies gilt auch, wenn wir die Transportkosten ibernommen haben.
Ist der Kunde Verbraucher i.S.v.§ 1, geht das Risiko erst mit der Ubergabe der Ware an ihn auf ihn {iber.

Soweit nichts anderes vereinbart wird, trégt der Kunde die Kosten der Entladung der Ware. Wird die Ware nicht unverziglich
durch den Kunden entladen, tragt dieser den durch ! ! d bzw. Schaden. Eine Entladung durch
den am Lieferfahrzeug angebrachten Kran erfolgt auf Wunsch und Kosten des Kunden.

Ist Lieferung ,frei Baustelle* bzw. ,frei Bau® vereinbart, tragen wir die Transportkosten. Das Transport- wie auch das Entladerisiko
sowie die Entladekosten tragt in diesem Fall der Kunde. Soweit Lieferung ,frei Baustelle /Entladen” geschuldet ist, tragen wir die
Transport- und Entladekosten; das Transport- und Entladerisiko liegt dagegen beim Kunden.

§ 4 Zahlung, Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

Zahlungen sind 10 Tage nach Rechnungserhalt ohne Abzug fallig. Die Falligkeit wird durch Skontogewahrung nicht hinausge-
schoben. Skontierfahig ist nur der Warenwert ohne Fracht.

Soweit dem Kunden Zahlungen gestundet werden, wird die gesamte Restschuld zur sofortigen Zahlung fallig, wenn der Kunde in
Zahlungsverzug gerat.

Die Hingabe von Scheck oder Wechsel erfolgt erfiillungshalber und bedarf unserer ausdriicklichen Zustimmung.

Unsere Rechnungen gelten als anerkannt, wenn nicht innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum schriftlich widersprochen
wird. Wir werden den Kunden mit jeder Rechnung hieriiber unterrichten.

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder von uns anerkannt
wurden. Ein Zuriickbehaltungsrecht kann der Kunde nur austiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis
beruht.

Kommt der Kunde mit Zahlungen in Verzug und wird erneut zur Zahlung aufgefordert, sind wir berechtigt, Mahnkosten in Hohe von
EUR 13,00 zu verlangen, falls der Kunde nicht nachweist, dass tatsachlich geringere oder gar keine Mahnkosten entstanden sind.

§ 5 Gewdbhrleistung
Ist der Kunde Unternehmer, gelten handelsiiblicher Bruch und Schwund nicht als Sachmangel.

Ist der Kunde Unternehmer, leisten wir fiir Mangel der Ware zunachst Gewahr durch Nacherfillung (nach unserer Wahl Nach-
besserung oder Ersatzlieferung). Ist der Kunde Verbraucher, gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsatzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergtitung (Minderung) oder
Riickgangigmachung des Vertrages (Riicktritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur
geringfiigigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Rucktrittsrecht zu.

Unternehmer miissen uns offensichtliche Méngel unverziiglich nach Empfang der Ware schriftlich anzeigen andernfalls ist die
Geltendmachung von Gewahrleistungsrechten ausgeschlossen. Zur Fristwahrung gentigt die rechtzeitige Absendung. Den
Unternehmer trifft die volle i fur sa Anspruchsvorau: e fir den Mangel selbst,

fir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fiir die Rechtzeitigkeit der Mangelriige. Verbraucher miissen uns innerhalb
einer Frist von zwei Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidrige Zustand der Ware festgestellt wurde, tiber
offensichtliche Mangel schriftlich unterrichten. MaBgeblich fir die Wahrung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei uns.

tzungen, ir

Unterlasst der Verbraucher diese Unterrichtung, erléschen die Gewahrleistungsrechte zwei Monate nach Feststellung des
Mangels. Dies gilt nicht, soweit uns Arglist zur Last gelegt werden kann. Die Beweislast fiir den Zeitpunkt der Feststellung des
Mangels trifft den Verbraucher. Wurde der Verbraucher durch unzutreffende Herstelleraussagen zum Kauf der Sache bewogen,
trifft ihn fir seine Kaufentscheidung die Beweislast. Bei gebrauchten Giitern trifft den Verbraucher die Beweislast fir die
Mangelhaftigkeit der Sache.

Wahit der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherftillung den Rucktritt vom Vertrag, steht ihm
daneben kein Schadenersatzanspruch wegen des Mangels zu. Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherflillung Schadenersatz,
verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zumut bar ist. Der Schadenersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen
Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

Ist der Kunde Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware gr 1 nur die Produ reibung des F als
vereinbart. Offentliche AuBerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsméBige
Beschaffenheitsangabe der Ware dar.

Erhalt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer mangelfreien Montageanleitung
verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der Mor der ordnur a Montage

Gewahrleistungsrechte des Kunden verjahren, jeweils beginnend mit Ablieferung der Ware

a. bei einer Sache, die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk verwendet worden ist und
dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat in finf Jahren,

b. bei anderen Sachen aus einem Vertrag mit einem Verbraucher, in zwei Jahren; Schadenersatzanspriichen des
Verbrauchers wegen eines Mangels in einem Jahr,

c. bei anderen Sachen aus einem Vertrag mit einem Unternehmer in einem Jahr.

Dies gilt nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist. In diesem Fall unterliegen die Gewahrleistungsrechte des Kunden der
regelméaBigen Verjahrung.
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§ 6 Eigentumsvorbehalt

Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des
Kaufpreises vor.

Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Begleichung aller
Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung und der im 1ang mit dem K noch ent-
stehenden Forderungen vor.

Der Kunde ist wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im
Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen, uns die flr
eine Rechtsverfolgung il zu erteilen und r Unterlagen zu U

Einen Besitzwechsel der Ware hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.

Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug vom Vertrag
zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

Wird Vorbehaltsware vom Kunden zu einer neuen beweglichen Sache verarbeitet, so erfolgt die Verarbeitung in unserem
Namen und Auftrag. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht geh6renden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen
Sache das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegen-
standen. Dasselbe gilt, wenn die Ware mit anderen uns nicht gehérenden Gegenstanden vermischt, vermengt oder
verbunden wird. Erwirbt der Kunde durch Verbindung, Vermischung oder Vermengung Alleineigentum, so Gbertrégt

er schon jetzt an uns Miteigentum nach dem Verhéltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu der anderen Ware zur Zeit
der Verbindung, Vermischung oder Vermengung.

Der Kunde hat in diesen Féllen die in unserem Eigentum oder Miteigentum stehende Sache, die ebenfalls als Vorbehalts-
ware im Sinne der nachfolgenden Bestimmungen gilt, unentgeltlich zu verwahren.

Wird Vorbehaltsware vom Unternehmer weiterverauBert, so tritt der Unternehmer schon jetzt die aus der Weiterver-
auBerung entstehenden Forderungen gegen Dritte in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware an uns ab; wir nehmen die
Abtretung an. Wenn wir an der weiterver&uBerten Vorbehaltsware Miteigentum haben, so erstreckt sich die Abtretung der
Forderungen auf den Betrag, der dem Wert unseres Miteigentumsanteils entspricht. Nach der Abtretung ist der Unter-
nehmer zur Einziehung berechtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der Unternehmer
seinen Zakt pflichtungen nicht ordnt nachkommt. In diesem Fall ist der Unternehmer verpflichtet, uns
die Schuldner der abgetretenen Forderung zu benennen und diesen die Abtretung anzuzeigen.

Wird Vorbehaltsware vom Kunden als wesentlicher Bestandteil in das Grundsttick eines Dritten eingebaut, so tritt der
Kunde schon jetzt die gegen den Dritten oder den, den es angeht, entstehenden Forderung auf Vergiitung in Hohe des
Wertes der Vorbehaltsware einschlieBlich des Rechts auf Einrdumung einer Sicherungshypothek an uns ab;r

wir nehmen die Abtretung an. Absatz 6 Satz 2 bis 5 gelten entsprechend.

Wird Vorbehaltware vom Kunden als wesentlicher Bestandteil in das Grundstiick des Kunden eingebaut, so tritt der
Kunde schon jetzt die aus der VerauBerung des Grundstiicks entstehenden oder von Grundstiicksrechten entstehenden
Forderungen in Héhe des Wertes der Vorbehaltsware an uns ab; wir nehmen die Abtretung an.

Absatz 6 Satz 2 bis 5 gelten entsprechend.

§ 7 Kreditwiirdigkeit / Zahlungsféhigkeit des Kunden

Stellt sich nach Vertragsschluss heraus, dass der Kunde bei Abschluss des Vertrages zahlungsunfahig oder kreditun-
wirdig war oder nach Vertragsschluss geworden ist, sind wir berechtigt, unsere Leistung solange zu verweigern, bis der
Kunde die geschuldete Gegenleistung erbracht bzw. fiir diese Sicherheit durch Biirgschaft eines deutschen Kreditinstitu-
tes geleistet hat. Kommt der Kunde einer entsprechenden Aufforderung unsererseits nicht innerhalb einer von uns
gesetzten angemessenen Frist nach, so haben wir das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten, auch wenn die Gegen-
leistung noch nicht fallig ist.

Kreditunwirdigkeit liegt insbesondere vor, wenn aus anderen Lieferungen fallige Forderungen noch nicht bezahlt sind
oder uns eine entsprechende Auskunft einer Bank, eines Kreditversicherers oder einer Auskunftei vorliegt.

§ 8 Haftungsausschluss

Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorherseh-
baren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen
unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen. Gegentiber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassiger
Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten
die Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust des
Lebens des Kunden.

§ 9 Datenschutz

Die kundenbezogenen Daten (Name, Vorname, evtl. Zugehérigkeit zu einem Unternehmen oder einer Institution,
personliche Anschrift bzw. Anschrift des Unternehmens oder der Institution, ggf. Telefon- und Telefaxnummer sowie
E-Mail-Adresse, Kundennummer, Anzahl und Kosten der bestellten Produkte und Kopien von Bestelldateien, mit denen
eine Bestellung des Kaufers durchgefiihrt worden ist, werden gespeichert. Diese Angaben werden ausschlieBlich zur
Abwicklung der Bestellung einschl. Rechnungslegung, zur Kontrolle der Zahlungseingange und ggf. Durchfiihrung von
Mahnverfahren sowie zu Kundeninformationszwecken verwendet. Der Kéaufer stimmt dieser Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung personenbezogener Daten ausdriicklich zu. Auf Verlangen erhélt der Kaufer Auskunft Gber die zu seiner Person
gespeicherten Daten. Wir sind berechtigt, Forderungen, Verweigerung von Scheck- und Wechseleinlosung, Beantragung
von Mahnbescheid / Erhebung der Zahlungsklage bei unbestrittener Forderung, Einleitung von Zwangsvollstreckungs-
massnahmen, Ablehnung oder Anderung der Forderungsversicherung durch den Kreditversicherer, an die GSG Glaubi-
gerSchutzgemeinschaft GmbH (GSG) zu melden. Diese Meldungen erfolgen nur, soweit dies zur Wahrung unserer
berechtigter Interessen, die eines Vertragspartners der GSG oder der Allgemeinheit erforderlich ist. Die GSG speichert
diese Daten und stellt sie den Vertragspartnern zur Verfligung, wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Dateniber-
mittlung glaubhaft darlegen. Die GSG tibermittelt nur objektive Daten. Sie kdnnen Auskunft tber die sie betreffenden
gespeicherten Daten erhalten, bei der:

GSG GlaubigerSchutzGemeinschaft mbH, Saseler Chaussee 22, D 22391 Hamburg.

Die Auskiinfte erfolgen auf schriftliche Anfrage gemaB § 34 BDSG.

§ 10 Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.
Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, wird
als Erfiillungsort fiir alle Anspriiche aus und im Zusammenhang mit diesem Vertrag unser Geschéftssitz vereinbart.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist
ausschlieBlich zustandig fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag das Gericht, in dessen Bezirk unser Geschaftssitz
liegt. Dasselbe gilt, wenn der Kunde im Zeitpunkt der Klageerhebung keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland
hat oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt nicht bekannt ist.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Guiltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht
bertihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher
Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.

Stand Dezember 2006
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